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FORO LA REGION

Miguel Conde-Lobato, acompafnado ayer por Luis Morales, quien fue el encargado de presentarlo.

“Las profesiones creativas son las mas
organizadas para dar pie a la magia”

Miguel Conde-Lobato explicé los factores esenciales que debe tener una campana de comunicacion para que funcione

MIGUEL CAO. OURENSE
local@laregion.net

mmn El publicista y escritor Mi-
guel Conde-Lobato aseguré ayer
que en la comunicacién comercial
“todo el mundo observalas ejecu-
ciones creativas, pero la clave es
siempre el qué, la arquitectura es-
tratégica que hay detras de todo
eso, es lo mas dificil”.

Conde, que fue el tercer invita-
do del Foro La Region este aio,
empez6 su ponencia, “El valor de
lointangible”, hablando de su es-
tancia en Venezuela, donde vivid
los nueve primeros afios de su vi-
da. “Habia una gran cantidad de
senas de identidad y un ambien-
te indiscutido por lo que cuando
llegué a Espana tuve un contraste
muy grande”, explico.

El primer libro de marketing
que ley6 en su vida fue “Merca-
tor, teoria y practica del marke-
ting”, pero la obra que marca su
vida es “Muerte de un viajante”.
“Trata sobre un comercial que le
empieza air bastante maly suvida
se desmoronayyo le tenia panico
aque eso me pasase ami’, confeso.

Con el paso de los afios, Con-
de empezd la carrera de Derecho.
“Con 19 afios monté una empresa
de moda con 17 empleadas, una

“HAY QUE ENTENDER
PARA SORPRENDER, Sl

NO HAY ENTENDIMIENTO
DEL PUBLICO AL QUE

TE DIRIGES NO HAY
CAPACIDAD DE SORPRESA”

deudade 50.000 euros, y todo ello
sin que lo supieran sus padres”,
indicé. Tras un impago de un in-
termediario francés, decidi6 dejar
la empresa, aunque le quedaron
deudas. Para pagarlas, empezo a
trabajar en el sector publicitario.

Tras adquirir experiencia, co-
menzo a trabajar en una empresa
internacional en la que aprendio
mucho de planificacién estraté-
gica. “Las profesiones creativas
son las mas organizadas porque
tienen que dar pie a que exista la
magia y para ello tienes que te-
ner unaestructuralogica”, sefial6.

Por ello, senalé que la clave del
negocio dela publicidad es el pen-
samiento estratégico que, segin
explic, reine una relacion indi-
vidual delas personas con el pro-
ducto, la parte social que implica
llevar una marca, la competitivi-
dad con otras empresas y la par-
te cultural.

Conde explicé que se tienen que
dar varios factores para que la co-
municaciéon funcione. El primero
de ellos es la idoneidad, los atri-
butos que buscas de un producto
y los que encuentras; el segundo
eslaunicidad, la capacidad de ser
distintos respecto a los competi-
dores; el tercero es el respeto, la
credibilidad que tiene el producto
frente a tus clientes; el cuarto es
la simpatia, la capacidad de una
marca de hacer sentir emociones;
el quinto esla sintonia, la capaci-
dad de una marca de formar parte
de tu mundo.

Acercade estos factores, sefiald
que no puedes explotar todos ala
vez, con lo que tienes que priori-
zar unos por encima de otros. Por
ello, plante6 al publico un ejercicio
de como actuar en una campana
de publicidad para hacer crecer
la marca.

“VIVAMOS COMO GALEGOS”

A continuacién, habl6 de una de
la campana que creo para Gadis,
“Vivamos como galegos”, indican-
do que “esla campafia mas descar-
gadadelahistoria enla publicidad
espanola, pese a estar en gallego”.
“En su momento nos dimos cuen-
tade que teniamos que trabajarla

INTRODUCIRENLA
RAELAPALABRA
POSITIVIDAD

Miguel Conde-Lobato conté
ayerenelForoLaRegionque
élfue elresponsablede quela
RAEincluyeseeneldiccionario
la palabra “positividad”.

“Nos dimos cuentade que

no estaba, sinembargola
palabra‘negatividad’ sique
estaba, porlo que creamos
una campanatitulada‘Elano
delapositividad’ que fueun
éxito”, asegurdé. Trasello,la
Academiasereunié undia
antes de lo habitual e introdujo
la palabraeneldiccionario. “Al
diasiguiente, entrevistarona
Pérez-Reverteyaseguré que
‘lapalabrapositividad estaen
eldiccionario’,lo que nodijo
esquellevabasoloundia”,
manifesto.

sintonia”, relat6. Ademas, indic6
que es una campaia a la que le
tiene mucho carino.

Después, coment6é una campa-
nadeunamarcade cervezas, dela

que asegur6 que “hicimos el dlti-
mo anuncio sexista con éxito dela
publicidad espanola”. “El posicio-
namiento era cerveza masculina
y habia que encontrar un territo-
rio donde la mujer no se sintiese
ofendida, hoy ya no seria viable”,
confeso.

También puso como ejemplo
una campaiia que realizaron pa-
ralosbancos titulada “Bajémonos
los humos”. “Creamos el concepto
de bancos sin corbatas que fun-
cioné muy bien”, conto.

Como resumen, Conde asegurd
que “hay que entender para sor-
prender, si no hay entendimiento
del publico al que te diriges no hay
capacidad de sorpresa’”.

ESCRITOR

Conde también explic6 que un dia
le cay6 una yegua encima y este
hecho le hizo replantearse su vida
y comenz) a escribir novelas. “Hi-
ce el Camino de Santiago y tuve
ese momento de Paulo Coelho de
iluminacion, de cambiar la forma
de vivir”, confeso.m

MAS EN LAWEB
Video de la
intervencion de
Conde-Lobato en
www.laregion.es
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